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m 30% van de wereldwijde uitstoot van
coo broeikasgassen

0 70% van het gebruik van zoetwater

ﬁ Diabetes type 2 wereldwijd verdubbeld sinds
1980

@-M? Hart- en vaatziekten wereldwijd doodsoorzaak 1

m Rood en bewerkt vlees hebben significant
0 aandeel in duurzaamheid en gezondheid

1 Voedselkeuzes belangrijke schakel tussen
gezondheid en duurzaamheid
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Poelman MP (2021) Wageningen Universiteit

~ 80% wordt thuis gegeten

~ 65-70% uit supermarkten

79% # Richtlijnen goede
voeding

Supermarkt = logisch
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Weinig maatregelen zetten in op het reduceren van
consumptie of aankoop van vlees

Nuffield Council on Bioethics, 2007
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Weinig maatregelen zetten in op het reduceren van
consumptie of aankoop van vlees

Nuffield Council on Bioethics, 2007



Doel

Het onderzoeken van het effect van verschillende beleidsmaatregelen
(beprijzen, informatieve nudge en een combinatie hiervan) op vleesaankopen
in een virtuele supermarkt.
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RCT drie experimentele condities + controle

Prijs conditie: 30% prijstoename op viees

o0 0
m m Informatieve nudge conditie: Informatie over de milieu schade door
0000 vleesproductie met handelingsperspectief, met reguliere prijzen

»
»

e0000 00 Combinatie conditie: 30% prijstoename op viees en informatie over de
milieu schade door vleesproductie met handelingsperspectief

Controle conditie

n = 3,695 15% rondde het onderzoek af



Deelnemers

Table 1. Population characteristics for control and experimental conditions.

Total Control Price Information Combination
population condition condition nm!g.e condition
(n=533) (n=153) (n=133) °(°:=dl‘;‘g)“ (n=121)

Sex

Male 253 47% 75 49% 67 50% 58 46% 53 44%

Female 278 52% 78 51% 65 49% 67 53% 68 56%
Age (years) 483 16-2 486 16-3 48-4 159 46-9 16-7 49-3 15-8
Household size 2-3 1-2 2-3 1-3 2-2 11 2-4 1-3 2-4 1-2

% persons >13 y 29-1 28-4 285 26-8 29-7 297 28-4 28-7 29-9 29-0
Educational level

Low 83 16% 20 13% 23 17% 23 18% 17 14%

Moderate 180 34% 45 29% 41 31% 42 33% 52 43%

High 270 51% 88 58% 69 52% 61 48% 52 43%
BMI (kg/m,) 26°5 5-8 27-5 6-0 25-9 55 26-7 59 25-6 5-5
Household monthly income (gross in €)

Low (0-2000) 136 26% 38 25% 34 26% 26 21% 38 31%

Moderate (2000-3000) 135 25% 37 24% 41 31% 33 26% 24 20%

High (3000+) 262 49% 78 51% 58 44% 67 53% 59 49%
Changed purchases due to COVID-19

No 442 83% 124 81% 112 84% 99 79% 107 88%

Yes 91 17% 29 19% 21 16% 27 21% 14 12%

Data are n (%) or mean (SD). BMI=Body Mass Index

ﬂ 52% female

é Aged ~ 47-49 years

Household size 2.2 -2.4 persons



Beste deelnemer,

Wij willen u vragen om uw wekelijkse boodschappen in de virtuele supermarkt te doen die u normaal gesproken ook
in de echte supermarkt zou doen.

Stelt u zich voor dat uw kast en koelkast leeg zijn en u de WEKELIJKSE boodschappen moet doen. Wat zou u dan
kopen zodat u genoeg in huis heeft voor 7x ontbijt, 7x lunch, 7x avondeten, drinken en tussendoortjes voor alle
aarsonen binnen uw huishouden?

| LET OP! In de virtuele supermarkt heeft de overheid de belasting op vlees verhoogd, waardoor de prijs van vlees met

productie van vlees een grote druk legt op het milieu. U kunt een bijdrage leveren aan het verminderen van de

30% is verhoogd. De overheid wil de hoeveelheid viees die in Nederland gegeten wordt verminderen, omdat de
schade aan het milieu door minder vlees te kopen.

Klik op Doorgaan om de virtuele supermarkt in te gaan. U krijgt eerst een oefenopdracht en daarna kunt u uw
wekelijkse boodschappen doen.

Veel plezier met winkelen en alvast hartelijk bedankt voor uw deelname!

HERINNERING: De virtuele supermarkt is virtueel, u krijgt het geld en de boodschappen NIET echt.
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Boodschappen
voor een week

€

&= Afhankelijk van de
huishoudsamen-
stelling

From: The virtual supermarket: An innovative research tool to study consumer food purchasing behaviour




Prijs conditie T : &
Informatieve nudge conditie - | % :
Combinatie conditie <! -
I I I I 1

Vergeleken met de controle conditie, werd Control

er in de combinatie conditie 386 g -600  -400  -200 Controie 200 400
wlenecll(ege‘((,oecii I(Jze‘f g‘;ﬁ:do‘g%eo/n)per Verschil in vleesaankopen in g/huishouden/week

p 0

ten opzichte van de controle conditie



; -63 gram per
Prijs conditie " I A —  persoon per week
Informatieve nudge conditie - l % l
-168 gram per
I I I I 1

Vergeleken met de controle conditie, werd Control

er in de combinatie conditie 386 g -600 -400 -200 Controie 200 400
wle';iege‘ll(,:(;i I(Jze‘f gl;ll:.)sngLg%eo/n)per Verschil in vleesaankopen in g/huishouden/week

P ()

ten opzichte van de controle conditie
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Environmental impact of the purchase was lower with
similar nutritional composition for the combination
condition

:g Similar food expenditure ~ €70,00 (81-85% of budget) in all conditions

Similar weight (20-22 kg) and number of products (38-42) in all conditions

Land use in combination and price condition

db GHGe in combination and price condition
e Blue water use in price condition

Similar 30000-33000 kcal, protein (13 En%), carbohydrates (47-48 En%),

o8
Vv fatty acids (35-36 En%), fiber (2 En%) and salt (74-89 g) in all conditions



Vegetables

Fruits

Fats and oils

Fish

Bread

Vieat replacers

Eggs

Legumes

Nuts and seeds
Miscellaneous
Savory snacks
Soups

Cheese

Dairy replacers
Savory bread toppings
Savory sauces
Herbs and spices
Potatoes anmnd tubers
Pastries anmnd biscuits

Food groups

Cereals

Sugar, candy, confectionairy
Composite dishhes

Dairy

Nomn-—-alcoholic beverages
Alcoholic beverages
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Een combinatie van beprijzen en een

informatieve nudge resulteerde in minder
vieesaankopen in de virtuele supermarkt.

Bedankt voor uw aandacht! c:’

Meer info?

Database milieubelasting voedingsmiddelen | RIVM
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Helpt een combinatie van nudgingstrategieén om klanten
meer plantaardige eiwitproducten te laten kiezen tijdens het
online boodschappen doen?

\/
WAGENINGEN “ Amsterdam UMC
UNIVERSITY & RESEARCH . Universitair Medische Centra
m‘d 29 Rijksinstituut voor Volksgezondheid a®a
en Milieu TILBURG 0}%%?0 UNIVERSITY
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Alle Coop webwinkelklanten
gedurende 8 weken (n=3502)
Randomisatie o.b.v. cookies;
klanten blijven bij herhaaldelijk

D e S I g n bezoek in dezelfde groep
Aeianenmbes Exclusie van zakelijke klanten, top

I 0.01% plantaardige en dierlijka
i productaankopers voor analyses

1 (n=500)
v v
Periode
Mei - september 2022 .
Interventiegroep Controlegroep
(n=1463 participanten/ {n=1539 participanten/

n=4213 transacties in analyses) n=4266 transacties in analyses)

Webwinkel met een combinatie Reguliere webwinkel
van nudges
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Producten in het experiment (n=1550, waarvan n=190 plantaardig)

Dierlijke vlees- en zuivelproducten en plantaardige alternatieven

* Vlees en vleesvervangers

Broodbeleg
Diepvriessnacks
Broodsnacks

Tofu, tempeh, seitan

Verse en houdbare drinkbare zuivel, yoghurt, desserts, ijs

Dag van het Gedrag | 03 november 2022




Interventie: combinatie van twee type nudges

Beschikbaarheid, sociale normen en smaak zijn belangrijke invloeden op aankoopgedrag
Combinaties lijken effectiever dan losse nudges

1. Plaatsingsnudges

Veranderen de beschikbaarheid en/of positie van producten, waardoor de opvallendheid en
toegankelijkheid van die producten wordt vergroot.

23 Dag van het Gedrag | 03 november 2022




G - g3

Brood, bakkerij en Broodbeleg, kaas Zuivel, eieren en
Diepvries ontbijtgranen en vleeswar en boter
-+ - e =

Controlegroep

ol w} el @b I =iy -8

Barbecue,
gourmet en Vleesreepjes e
Rundvlees Varkensvlees fondue Kip Kalkoen blokjes Vis
> > > > b - hd
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Interventie: combinatie van twee type nudges

Combinaties lijken effectiever dan losse nudges
Beschikbaarheid, sociale normen en smaak zijn belangrijke invloeden op aankoopgedrag

2. Informatienudges
Geven informatie over een product of veranderen het ontwerp van het product.

In dit experiment:
smaak en dynamische sociale normen

Op prominente plekken in webwinkel (plaatsingsnudge)

25 Dag van het Gedrag | 03 november 2022




Informatienudges
Dynamische sociale normen: Combinatie:
Label op 117 plantaardige 3 frames (bijv. bij diepvries)

producten (36 zuivel)

Steeds vaker

— gekozen
(‘- I'é Smaakn Udge in 1 1 fra mes Bekijk ook eens deze
. aw . lekkere producten
%8 - (bijv. bij koffie & aardappelen) ‘
: .‘ oq

& Bekijk ook P
deze '"Mw Steeds vaker
lekkere e . mtd ek

producten

producten :

LD

¢ Steeds vaker gekozen |
Vivera Kruimgehakt 3::2'" °°k
5 lekkere -
175¢g m
282 @ producten % —>
_)
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r:m;ﬂ Boodschappen doen:

im} (' Coop: Zo kan 't ook! | Coop x | +

<« C ) https://www.coop.nl

Gratis
bezorging = o 35

Laat je boodschappen
. PN S

lllllll e N e e e
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Data en uitkomstmaten

Wat gemeten?
Verkoop- en klantdata

Uitkomstmaten

Primair: verschil in aantal gekochte plantaardige producten

Secundair: verschil in aantal gekochte vlees- en zuivelproducten en alternatieven
Tertiair: verschil totale omzet (€) tijdens interventieperiode

Exploratief:
Descriptieve statistieken rond views en clicks
Analyses op nameting data voor mogelijk aanhoudende effecten

Vragenlijst

Onderliggende mechanismen (beleving webwinkel, eetgewoonten, vleeshechting)

28
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Deelnemers in het experiment (n=3009)

* 69.8% vrouw

« 27.1% lage SES buurt

» Grootste leeftijdgroepen:
24.3% > > 65 jaar oud
21.8% > 46-55 jaar oud

29 Dag van het Gedrag | 03 november 2022




Resultaten

Primair

Interventiegroep kocht 3% meer plantaardige producten,
niet significant.

Seeairrd@ivficante interacties met SES, leeftiid of aeslacht.
Interventiegroep kocht 9% meer plantaardige
vleesproducten en 2% minder plantaardige zuivelproducten,
beiden niet significant. Geen significante verschillen in
dierlijke productaankopen.

Tertiair
In interventiegroep een niet-significante 2% meer
omzet tijdens interventieperiode.

30
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Total number of plant-based products- l—ro—l
Number of plant-based meat products- l—-—o—!
Number of plant-based milk products- 0-
Number of animal-based meat products+ l—¢—|
Number of animal-based milk products+ |—0—|
Total number of Euros spent - v—-H
L) I L} i L I L] I L
06 08 10 12 14
IRR (95% CI)

Generalized linear mixed model, Conway—Maxwell Poisson distributie,
zero-inflation part (gImmTMB R pakket)




Nameting

Primair

Week 1 -8
Experiment

Interventiegroep kocht 15% minder plantaardige producten,

niet significant

Secundair
Interventiegroep:

Week 1

15% minder plantaardige vleesproducten, niet significant
22% meer plantaardige zuivelproducten, niet significant

3% meer dierlijke vleesproducten, niet significant
3% meer dierlijke zuivelproducten, niet significant

31
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Week 8 - 16
Nametingsperiode
Geen experiment

|

Week 8

Week 16




Discussie

Geen effecten aangetoond van deze combinatie van nudges op aankoopgedrag

e Verwachte en gevonden effectgrootte van 3% verschil

e 85% van de klanten kocht geen plantaardige vervangers
- lage power?

e Interventiegroep kocht 9% meer plantaardig vlees, in nameting 15% minder
- Invloed van reguliere prijsacties?
- Baseline niveaus onbekend

32
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Discussie

Samenwerking echte supermarkt
e Technische beperkingen >

Last minute grote plaatsingsnudge eruit
Prijsnudges niet mogelijk

Blootstelling

e Nudges weinig op dierlijke productpagina’s

Effectiviteit

33

Nudge experimenten in supermarkten:
groot deel vindt geen effect

Eiwittransitie vereist andere maatregelen
door meerdere spelers

Aanbod gelijker?
e Nu: Plantaardig 190 vs dierlijk 1550
e Nudges tegen aankoop dierlijke producten?

e Gezondheid plantaardig aanbod
- veel bewerkt, vet, zout

e Prijs

Gelijk speelveld voor supermarkten

Dag van het Gedrag | 03 november 2022



Bedankt voor uw aandacht, namens het hele projectteam!

Dr. Koen van der Swaluw
(RIVM, Radboud Universiteit)

Josine Stuber
(PhD bij Amsterdam UMC)

. . _ _ Dr. Sanne Raghoebar
Nina van der Vliet Eline Roordink (WUR)

(RIVM, PhD bij Tilburg (RIVM, PhD bij VU)
University)
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Het Supreme Nudge project
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Josine Stuber, promovenda
Epidemiologie en Data Science, Amsterdam UMC

Supreme Nudge

Dag van het gedrag, 3 november 2022



1]
Doel van het Supreme Nudge
supermarktexperiment

Wat voor effect hebben nudges en prijsmaatregelen in de
supermarkt ter promotie van gezonde voeding op het
aankoopgedrag, eetgedrag en de gezondheid van bewoners van

buurten met een lagere sociaaleconomische status?

= > ®° wigy

Stuber JM (2020) Nutr J. Supreme Nudge




LEKKER

T“" Veel keuze...

: we helpen je graag! ,

I . I Il . . O E . . E .

Y
Supermarktinterventies

Gezonde productkeuzes makkelijker maken:

* Inspelen op onbewuste keuzes

» Positieve aandacht voor gezonde producten,
zonder nadrukkelijk te noemen dat dit gezonde

producten zijn

= Ontwikkeling via co-creatie

- Implementatie gedragen door de supermarkt ; g

Supreme Nudge
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Su perma rkt- 1) Extra plaatsing van gezonde producten
int ties: 2) Verhogen opvallendheid gezonde producten
INtErventies. 3) Uitleg van de drie nudgethema'’s

4 elementen 4) Prijsmaatregelen

Interventiedosering
- Nudges: ~1.100 producten (~9% assortiment)
—> Prijsmaatregelen: ~400 producten (~3% assortiment)

= =
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1) Extra plaatsing

* Gezond kassaschap

* Gezonde schapindeling

« Gezond kopschap

« Gezonde gangpadmanden
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2) Verhogen opvallendheid

* Schapstoppers

» Schaplabels

* Feedback strip

« Banner met receptsuggesties

PASSATA RUSTICA 1 39
|

G'WOON
PT 6909

stongupntl (11 1T
vsiongum [ 11NN

R e B
{l\ GREEN TEA

lemon

Veel keuze...
we helpen je graag!
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3) Uitleg nudgethema’s

«  Winkelwagens en mandjes
« Beurtbakjes
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Tijdelijk in
prijs verlaagd!

=

4) Prijsmaatregelen

« Langdurige prijsmaatregelen (~3 weken)
« Max. 200 prijsveranderingen per week

e Gezonde producten -15% en
ongezonde producten +10%

Q

Of

« Gezonde producten -25%

i LEKKER

[ |
n
L
"
[ |
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Supreme Nudge




Parallel-arm, cluster-gerandomiseerd en w
gecontroleerd experiment

Cluster randomisatie
supermarkten (n=12)

/ N

Controle- Interventie-
supermarkten (n=6) supermarkten (n=6)

Baselinemetingen

Baselinemetingen

Vervolgmeting 1
na 3 maanden

Vervolgmeting 1
na 3 maanden

Vervolgmeting 2
na 6 maanden

Vervolgmeting 2
na 6 maanden

Vervolgmeting 3 Vervolgmeting 3
na 12 maanden na 12 maanden

Stuber JM (2020) Nutr J.

Deelnemers:

» Tussen de 30-80 jaar

* > 50% weekbood-
schappen bij
studiesupermarkt

sn
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Stuber JM (2020) Nutr J
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Metingen op klantniveau

Eetgedrag, DHD15-index:
score 0-150

Aankoopgedrag, klantenkaart:
Totaal % gezonde aankopen

Klanttevredenheid, vragenlijst:

score 0-7

P

Middelomtrek,
meetlint in cm

Bloedwaarden, vingerprik:
cholesterol en gemiddeld
glucose (HbA1c)

Sn
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Metingen op winkelniveau

—. — Verkoopdata:
- E =
— [

Totaal % gezonde productverkoop

Sn

Stuber JM (2020) Nutr J Supreme Nudge
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Deelnemende klanten

14%

+O

[ Totaal n=361 klanten }

/ N\

59 jaar
(£10)

Controle- Interventie-
supermarkten supermarkten
n=199 n=162

§ E

41%




Resultaten op klantniveau

sn
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Effect van nudges en Mean DHD15-index over time (n=361)

prijsmaatregen op Control Intervention
voedingsinname =Yy
DHD15-index score 0-150 ,] ;‘L T
, , P, st 23 L _—HT
Gemiddeld verschil over de 3 J ] 1 1
tijd: -1,1 punten £
o
, )
95% betrouwbaarheids- T
interval: -3,8; 1,7 20
0- 0 = Nulmeting
' . ; . . ; : T 1 = Maand 3
¢ | 2 : 0 '1 2 3 2 = Maand 6

Follow—up time points 3 = Maand 12



Effect van nudges en
prijsmaatregen op
totaal % gezonde
aankopen

Gemiddeld % gezonde
aankopen per vier weken

Gemiddeld verschil over
de tijd: 0,4%

95% betrouwbaarheids-
interval; -3,0; 3,7%

100+

75+

Total percentage heahtly purchases
o
=

W

Mean total percentage of healthy purchases over time (n=217)

Control

Intervention

TO = Baseline
T1 = Week 1-4

T13 = Week 49-52
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Nudging en
pricing strategies
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Effect van nudges en Mean customer satisfaction score over time (n=359)

prijsmaatregen op Control Intervention

klanttevredenheid X A | L T+ L 7

1= zeer ontevreden y *—o o |
= >

7= zeer tevreden ?ﬂ_ﬁx%ﬁfﬁ@

Gemiddeld verschil over de P8 | T

tijd: 0,3 punten

95% betrouwbaarheids-
interval: 0,1; 0,5

A
0 = Nulmeting
01 1 = Maand 3

0 | 2 3 0 | 2 3 2 = Maand 6
Follow—up time points 3 = Maand 12

Overall customer satisfaction




Resultaten op winkelniveau
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Effect van nudges en
prijsmaatregen op het
totale % gezonde
productverkopen

Preliminair resultaat

Gemiddeld verschil over de
tijd: 0,0%

95% betrouwbaarheids-
interval: -0,0; 0,1%

50 1

Total percentage healthy sales (scale 0-100)

I
=)

)
o
i

(]
[es]

e
o
L

20

40
Time in weeks

60

80

Group
=== (Control

== |ntervention



Elke kleur vertegenwoordigt

Implementatietrouw [ oo supermarkt

Gemiddelde implementatie
trouw van alle interventie-
componenten over de tijd

Score 5= perfecte
implementatie

(-

Score 1 = geen
implementatie
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« De Supreme Nudge trial heeft geen effect aangetoond van de
geimplementeerde nudges en prijsmaatregelen
» De supermarkt is een complexe en dynamische onderzoeksomgeving

* Interventiedosering was laag en implementatie niet altijd volledig

Implicaties

uitgevoerd
» Er zijn meer én sterkere strategieén nodig om tegenwicht te bieden tegen
ongezond aanbod

« Strategieén dienen via beleidsvoering ingevoerd en gemonitord te worden

n

Supreme Nudge




|'l Amsterdam UMC

University Medical Centers

Bedankt!

@JosineStuber

j.stuber@amsterdamumc.nl
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Supreme Nudge

www.supremenudge.nl
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