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Kahneman & Tversky:    Nobel Prize winning work







I placed too much faith in underpowered studies…. 
…. there is a special irony in my mistake because 
the first paper that Amos Tversky and I published 
was about the belief in the “law of small numbers,” 
which allows researchers to trust the results of 
underpowered studies with unreasonably small 
samples….Our article was written in 1969 and 
published in 1971, but I failed to internalize its 
message.



HOW IS IT POSSIBLE TO FIND THIS IN 9 EXPERIMENTS IF NOT TRUE?





There are two possible articles you can write: 

(a) the article you planned to write when you designed your study 
or 

(b) the article that makes the most sense now that you have seen the results. 

They are rarely the same, and the correct answer is (b).



“Become intimately familiar with . . . the data. Examine them from every 
angle. Analyze the sexes separately. Make up new composite indexes. 
If a datum suggests a new hypothesis, try to find additional evidence 
for it elsewhere in the data. If you see dim traces of interesting 
patterns, try to reorganize the data to bring them into bolder relief. If 
there are participants you don’t like, or trials, observers, or interviewers 
who gave you anomalous results, drop them (temporarily). Go on a 
fishing expedition for something—anything—interesting.”

EXPLORATION

REPACKAGING AS IF IT WERE HYPOTHESIS TESING





Participants were presented with two options they could choose from: 
• Reading an article with which they agreed for 7$
• Reading an opposing opinion for $10. 

(topics included same-sex marriage, climate change, guns, abortion) 

63% chose to read the article that 
supported their viewpoint
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Deel II: Bart

• Voorbeelden (SDD)
• Vijf handvatten NIP

• Tonen handvatten en beslisboom
• Handvat 1: Verantwoordelijkheid

• Mogelijke effecten (negatieve, kwetsbaren)
• Hoe doen academici en bedrijven dat? Ethische checks / moreel beraad

• Handvat 5: Data
• Success Metrics, Pyramid of evidence
• Hoe doen academici en bedrijven dat?

• Workshop:
• Kies een interventie, beleidsmaatregel of campagne waar van jullie mee bezig is. Bedenk:

• Hoe behoud ik verantwoordelijkheid / alertheid op (kritische & ethische check)?
• Hoe ga ik het effect zo goed mogelijk meten?
• Welke mogelijke negatieve effecten ga ik meten?



De meeste schadelijke en onethische 
praktijken zijn onbedoeld en onbewust







Etkin, J. (2016). The hidden cost of personal quantification.
Journal of consumer research, 42(6), 967-984.



Social media 
and traffic 
don’t mix

you use in a



Good intented interventions 
can have unethical effects

without the actors even being aware





5 praktische principes
voor ethisch handelen bij gedragsbeïnvloeding





Verantwoordelijkheid

Integriteit

Respect

Deskundigheid

Data

Download pdf >>



Verantwoordelijkheid
dien je serieus te nemen bij gedragsbeïnvloeding



Analyseer vooraf de risico’s
op schadelijke hoofd- en bijeffecten (specifiek ook voor kwetsbaren)

Moral 
deliberation



Voer daartoe moreel beraad
(liefst met een gedragsexpert)

!



Of een speciale ethische commissie
zoals in de wetenschap altijd verplicht is…

Ethical committee



Blijf checken

Moral 
deliberation

Moral 
check

Moral 
check



Moral deliberation: Guidelines can help



Betrouwbaarheid & Validiteit van Data
(en privacy)



Monitor de gedragsverandering
zo betrouwbaar en valide mogelijk

Hierarchie van Bewijs



Workshop
(poging tot…)



Workshop ethiek & betrouwbaarheid
Ter voorkoming van onbedoelde onethische effecten

Maak groepjes van 2 a 3 personen en kies een typische interventie, beleidsmaatregel 
of campagne waar één van jullie mee bezig is (liefst eentje met ethische 
gevoeligheden).

Bespreek met elkaar hoe je:

1. Ethische controles in het process 
kan toevoegen (niet, morel beraad, 
gedragsexpert, ethische commissie).

Moral 
deliberation

Moral 
check

Moral 
check

2. De gedragsverandering gaat meten 
en evalueren (hoofd-effect en mogelijke 
bij-effecten en kwetsbare groepen).



Positieve gedragsverandering: 
het kan en het moet! 

Maar wees erop alert dat en gedragsverandering complex 
en veel lastiger te voorspellen is dan ons brein neigt te denken.

=> Dus behoud de goede intenties, 
maar wees pro-actief in het voorkomen van schade

DANK!



Moral compass
Is this experiment ok to excecute?

Are you a customer of [TELCO]? Are you a customer of [TELCO]?



Moral compass
Is this experiment ok to excecute?



Moral deliberation

Is this experiment ok to excecute, or not ok?


