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Seksueel 
grensoverschrijdend gedrag 

op de werkvloer
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Wie zijn wij? 
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Maatschappelijke context
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Aanleiding en context gedragstraject SGG



CASI

 Helpt bij de praktische toepassing 
van wetenschappelijke 
gedragsinzichten

 Zorgt voor onderbouwde keuzes en 
draagvlak in de organisatie

 Is geschikt voor zowel kleinschalige 
als crossmediale communicatie

CASI is een instrument om strategieën en 
interventies te ontwikkelen die bijdragen aan het 
oplossen van een gedragsprobleem met inzet van 

communicatie



Doelgroepanalyse 
– gedragsbepalers
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Gedragsbepalers

Weerstand Automatische reacties en 
onbewuste associaties

Sociale 
omgeving

Kunnen Kennis

Zelfbeeld Emoties Fysieke 
omgeving

Houding



Zelfbeeld

• Publieksmonitor: 80% ziet rol voor omstander

• Persoonlijke waarden
• Altruïsme
• Moraliteit

• Sociale identiteit 
• Sociale relaties
• Vrouwen herkennen zichzelf in slachtoffer -> voelen 

daardoor meer empathie -> grijpen eerder in
• Beschermen positief groepsimago

• Leidinggevenden
• Verantwoordelijk voor veilige werksfeer



Emoties

Bevorderend

• Empathie met 
slachtoffer

• Geanticipeerde schuld 
& spijt

• Boosheid om immoreel 
gedrag dader

Belemmerend

• Angst voor represailles
• Dader hoger in 

hiërarchie
• Klant 



Sociale omgeving

• Sociale normen
• Kunnen tegenwerken maar ook meewerken
• Pluralistische onwetendheid

• Hiërarchie
• Omstander heeft lagere plek in hiërarchie dan dader 

• Bang voor represailles (Publieksmonitor spreekt dit 
tegen)

• Omstander wordt soms ontmoedigd melding te maken 
door leidinggevende



Kennis

• Niet weten wat of wanneer iets SGG is
• SGG kan heel ambigu zijn: 

• Is het daadwerkelijk grensoverschrijdend?
• Vindt slachtoffer het vervelend?

• Misvattingen zoals Rape Myths

• Misvatting dat karakter dader excuus is

• Misvatting dat het puur een kwestie tussen slachtoffer 
en dader is



Houding

• Een neutrale/positieve houding t.o.v. ambigu SGG 
belemmert

• Wanneer SGG is geïdentificeerd willen de meeste 
mensen wel degelijk ingrijpen

• Hoe ernstiger de situatie wordt ingeschat, hoe 
positiever de houding t.o.v. ingrijpen

• Wanneer kosten ingrijpen te hoog zijn wordt houding 
t.o.v. ingrijpen toch minder positief



Gevoel van kunnen

• Het gevoel hebben in staat te zijn SGG te herkennen als 
zodanig

• Niet weten hoe in te grijpen

• Niet het gevoel hebben in staat te zijn in te grijpen
• Gebrek aan handelingsperspectief
• Geen goede vertrouwensinfrastructuur



Wat denk jij dat de belangrijkste 
gedragsbepaler is?
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Ga naar menti.com en gebruik code 7935 4226



Impact gedragsbepalers medewerkers
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Veel invloed

Weinig invloed

Moeilijk 
te veranderen

Makkelijk
te veranderen



Impact gedragsbepalers leidinggevenden
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Veel invloed

Weinig invloed

Moeilijk 
te veranderen

Makkelijk
te veranderen



Kern van CASI advies
› Werk aan een tweesporen aanpak

– Stimuleer het onderlinge gesprek -> werkt het beste als dit door de top wordt 
aangewakkerd

– Voer campagne op handelingsperspectieven

› Maak in je strategie onderscheid tussen medewerkers en 
leidinggevenden

› Zorg voor een goede vertrouwensinfrastructuur



Kansrijke interventiestrategieën 

› Voor medewerkers

– Gedrag behapbaar maken

– Gevoel van kunnen vergroten

– Sociaal beïnvloeden

– Associaties en emoties aan 

gedrag koppelen

› Voor leidinggevenden

– Alle die voor medewerkers 

ook gelden

– Inspelen op identiteit



5. Aanspreken
– Bijv. spreek ‘de pleger’ rustig aan op 

het grensoverschrijdende gedrag
– Bijv. vraag je collega ter plekke en/of 

achteraf “hoe was dat voor jou?” 
– Vermijd oordelende/beschuldigende 

vragen

Wat kun jij doen? 5 A’s

1. Afleiding creëren 
– Bijv. vraag hoe laat het is

2. Anderen betrekken
– Bijv. schakel een leidinggevende in om 

in te grijpen

3. Afzonderen
– Bijv. neem je collega mee (koffie halen, 

meelopen naar trein)

4. Aanwezig blijven
– Bijv. blijf hangen zodat ‘het slachtoffer’ 

gelijk diens verhaal kwijt kan

1. Afleiding creëren 
– Bijv. vraag hoe laat het is

2. Anderen betrekken
– Bijv. schakel een leidinggevende in om 

in te grijpen

3. Afzonderen
– Bijv. neem je collega mee (koffie halen, 

meelopen naar trein)



Wat zou jij doen?
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Ga naar menti.com en gebruik code 7935 4226



Campagne
 
Met elkaar trekken 
we de grens
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› Filmpje



Campagne-effecten
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› Beter gewaardeerd dan meeste Rijksoverheidscampagnes (7,8 vs. 7,5)

› Leidinggevenden spreken meer met collega’s (67% vs. 52%)

› Meer werkende Nederlanders praten met collega’s over seksueel grensoverschrijdend gedrag 

(campagne-effect +10%)

› Hoge intentie om in de toekomst over seksueel grensoverschrijdend gedrag te praten (85%)

› Meer werkenden zien er tegenop met collega’s te praten (34% vs. 27%)

› Tegelijkertijd is het belang van in gesprek gaan al op een (stabiel) hoog niveau (85%)

 



› Web app Movisie
(https://www.movisie.nl/site
s/default/files/beheer/grenze
n-op-het-werk/story.html)

› https://www.koerskaart.com
/kaarten/sgg

Meer weten?
› Info over CASI:

› gedragsteam@minaz.nl 

https://www.movisie.nl/sites/default/files/beheer/grenzen-op-het-werk/story.html
https://www.movisie.nl/sites/default/files/beheer/grenzen-op-het-werk/story.html
https://www.movisie.nl/sites/default/files/beheer/grenzen-op-het-werk/story.html
https://www.koerskaart.com/kaarten/sgg
https://www.koerskaart.com/kaarten/sgg
mailto:gedragsteam@minaz.nl
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